
Objectif 2.1 
La coordination des équipes pour la prise en charge du patient 
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Critère 2.1-09 Les équipes se coordonnent pour la prise 
en charge du patient au domicile 
En hospitalisation à domicile, la coordination des professionnels permet au patient d’être soigné chez lui en 
toute sécurité et sans rupture. Le projet de soins est organisé avec le médecin traitant et partagé entre les 
intervenants. Des échanges réguliers entre professionnels permettent d’adapter la prise en charge à l’évolution 
de l’état du patient. Si besoin, la ré hospitalisation est anticipée et organisée rapidement. Les produits de santé 
et dispositifs médicaux sont utilisés dans des conditions sécurisées au domicile. Cette organisation facilite la 
continuité des soins, limite les risques et permet au patient de rester chez lui dans les meilleures conditions 
possibles. 

Hospitalisation à domicile Standard  

Éléments d’évaluation 

   Professionnels  
• En hospitalisation à domicile, un protocole de soins, établi à l'admission et précisant les 

intervenants, est communiqué au médecin traitant.  
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   Professionnels  
•  Le praticien de l'HAD coordonne une ou plusieurs réunions pluriprofessionnelles entre les 

professionnels hospitaliers et libéraux, pour le suivi du projet personnalisé de soins. 

• La ré hospitalisation des patients le nécessitant est organisée dans l'unité de soins adaptée et si 
besoin par recours aux services d'urgences après appel au 15.  Pa
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   Professionnels  
• Les professionnels appliquent et mettent en œuvre les règles de sécurité du circuit des produits 

de santé et des dispositifs médicaux au domicile du patient (livraison, stockage, déchets, retours 
éventuels...). Tr
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 Pour vous accompagner 

Fiche pédagogique En cours de révision 

Indicateurs qualité sécurité 
des soins (IQSS) 

Tenue du dossier patient en HAD 
Coordination de la prise en charge en HAD 

Flash Sécurité Patient Hospitalisation à domicile. Une organisation huilée pour ne pas avoir une 
HAD grippée 

 
 


