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l y a un peu plus de 10 ans, lorsque nous avons créé le 
service Développement Durable de CAHPP, nous étions 
fortement critiqués, voire mis en cause. Beaucoup pen-

saient que le développement durable n’avait pas d’inté-
rêt. Dix ans plus tard, nous avons réussi à faire évoluer 
les choses. Aujourd’hui, les projets sont nombreux, et la 
collaboration entre les établissements et les laboratoires 
est effective et solide. Je ne vois pas comment il pour-
rait y avoir un retour en arrière. D’années en années, la 
progression de l’Indice Vert est une satisfaction perma-
nente, même si nous en sommes au stade où il va falloir 
améliorer le contexte de ce questionnaire. En effet, les la-
boratoires, les fournisseurs, les fabricants souhaitent que 
nous allions un peu plus loin en la matière. C’est ce que 
nous allons faire en 2021. Nous sentons un grand intérêt 
aujourd’hui dans notre questionnaire : il y a 10 ans, une 
trentaine de fournisseurs répondait à l’Indice Vert, alors 
qu’aujourd’hui, vous êtes plus de 300. C’est beaucoup, 
car nous avons 450 fournisseurs référencés à CAHPP. 
Les résultats démontrent que l’ensemble des entreprises 
ont envie d’être remarquées par autre chose que le prix 
des produits diffusés en France. Cela nous encourage à 
continuer dans cette voie. 

Edito
Yvon Bertel-Venezia, PDG CAHPP



Cette année, CAHPP fête les 10 ans de sa démarche 
Développement Durable. Retour en arrière…

Nous avons un rôle clé au cœur de la société : assurer 
la meilleure prise en charge possible des hommes, 
femmes et enfants au sein des établissements de 

santé. Cette excellence dans la prise en charge du patient 
ne peut se faire que si, en amont, nous avons pu référen-
cer des produits sains, économiquement viables et respec-
tueux de l’environnement. C’est pourquoi depuis dix ans, 
nous avons pris le virage du Développement Durable. En 
effet, dès 2009, nous avons noué un partenariat avec le 
C2DS, précurseur dans les questions du développement 
durable en santé, et créé un service dédié au développe-
ment durable chez CAHPP. Cette expertise nous permet, 
aujourd’hui, d’être en mesure de garantir au patient notre 
participation au meilleur service de santé possible. 
Afin de garantir le meilleur référencement et l’accompa-
gnement optimal aux établissements de santé, nous avons 
développé un outil de diagnostic RSE. Celui-ci permet à la 
fois d’établir un état des lieux de la démarche RSE de l’éta-
blissement, et de fixer un cahier des charges daté et chiffré 
pour la lancer et l’améliorer. Nous proposons toujours da-
vantage d’interactions avec nos adhérents, au travers des 
« RDV RSE » mensuels, pour partager les bonnes pra-
tiques et diffuser les principes fondamentaux de la RSE. 
Enfin, nous savons nous appuyer sur les partenaires les 
plus engagés dans la démarche RSE et développement 
durable, comme nous le faisons depuis plusieurs années 
avec le cabinet Primum Non Nocere.
Aussi nous nous engageons pour référencer les produits 
et services les moins impactant sur la santé et l’environ-
nement. C’est en ce sens que nous avons créé l’Indice 
Vert dès 2011, outil de référence pour mesurer l’engage-

ment durable des fournisseurs des établissements de san-
té. L’obtention du Label fournisseur A, A+ ou A++ est un 
véritable moyen, pour l’établissement de santé, de rendre 
effectif une politique d’achats responsables. C’est aussi un 
moyen pour les entreprises d’améliorer continuellement 
leurs pratiques vertueuses. Cette année, c’est plus de 300 
fournisseurs du monde de la santé qui ont participé à cette 
évaluation !
Enfin, les collaborateurs de CAHPP s’impliquent pour ga-
rantir le meilleur service rendu aux établissements. Nous 
avons structuré notre démarche RSE autour des 17 Objec-

tifs de Développement Durable de l’ONU, d’une politique 
Développement Durable stratégique, ou encore d’une 
charte visant à systématiser les achats responsables. 
D’ailleurs, CAHPP est certifié AFAQ Achats Responsables 
niveau « confirmé » par l’AFNOR, « Label Argent » de la 
certification THQSE par Socotec et « Médaille d’Argent » 
par Ecovadis. Ces reconnaissances sont, pour nous, un 
gage de qualité et l’assurance de l’excellence.
En 2021, le développement durable sera toujours au cœur 
de notre activité de référencement, de conseil, mais égale-
ment à nouveau dans nos pratiques quotidiennes.  CAHPP 
sera particulièrement attentifs aux évolutions en cours car, 
définitivement, notre environnement change. Et CAHPP ne 
compte pas rester immobile. 

Notre vision de la RSE et 
du Développement Durable 
pour la décennie à venir : 
œuvrer pour la responsabi-
lité sociétale du secteur de 
la santé.



Résultats de l’Indice Vert 2020

L’amélioration sensible des résultats de l’Indice Vert 2020 est un encouragement pour continuer dans cette voie. 
L’Indice Vert CAHPP fait aujourd’hui référence, et cette Journée des partenaires nous rappelle son importance tant 
pour les fournisseurs que pour les établissements de santé souhaitant mettre en œuvre une démarche d’Achats 

Responsables. 
Voici l’évolution des résultats entre 2019 et 2020 :

2019 2020 Evolution

A++ 41 57 +39%
A+ 63 66 +5%
A 62 51 -17%



Journée des partenaires du 10 décembre 2020

Cette édition 2020 de la Journée des partenaires a permis aux fournisseurs, aux établissements de santé et aux ins-
titutions présentes de partager un moment enrichissant autour du Handicap et de la RSE. L’enregistrement vidéo 
de cette journée est disponible sur notre chaîne YouTube CAHPP : commentez et partagez !

Indice Vert

Recueil des réactions de quelques fournisseurs suite aux résultats de l’Indice Vert 2020

. 1er du classement général : VILLARD MEDICAL (secteur Biomédical)
C’est une grande surprise pour nous. Nous travaillons depuis 5 ans sur cet indice. C’est précisément l’idée de cet outil : se 
placer dans une amélioration continue, Franck Esclapez, président.

. Secteur dispositifs médicaux implantables : JOHNSON & JOHNSON
Nous sommes très honorés de recevoir à nouveau un indice vert A++. Cette démarche est un vrai benchmark pour nous, 
Cyril Chagnard, directeur grands comptes

. Secteur prestation de Services : SCHINDLER
C’est une victoire pour nous que nous sommes très heureux de partager avec vous. Merci de nous challenger, Pierre 
Bouffard, Global Key Account Manager.

. Secteur restauration : PASSION FROID (Groupe POMONA) 
Le contexte est difficile mais il nous encourage de plus belle à s’améliorer. Nous sommes fiers de travailler avec CAHPP 
et de favoriser le mieux manger, Céline Beaud, responsable RSE.

. Secteur biomédical : PRATICIMA (2ème) 
Je vous remercie pour la qualité de votre Journée partenaires ce matin. C’est un réel plaisir d’entendre et de découvrir 
les projets réalisés par nos confrères et les établissements de santé, Alexandra Guilloux, Responsable Q.S.E. 

. Secteur Pharmacie Médicament : MSD FRANCE (3ème) 
C’est avec plaisir que j’ai assisté à la journée des fournisseurs ce matin, Françoise Piguet-Daury, Responsable Grand 
Compte, Direction Stratégie Hospitalière et Territoires de Santé

. Secteur Handicap : Groupe REVAL
Nous sommes très honorés de remporter le premier prix de 
la catégorie Handicap. Améliorer la sécurité et la santé des 
utilisateurs (patients & soignants) et innover tout en agissant 
pour la protection de l’environnement est au cœur de notre dé-
marche « Le bien-être durable ». Le choix fort et historique de 
conserver en France toutes nos usines de production découle 
d’une volonté affirmée de développer nos savoir-faire sur le ter-
ritoire national mais également de protéger nos écosystèmes 
en travaillant les circuits courts ! Un grand merci à CAHPP pour 
la valorisation et la reconnaissance du travail de toutes nos 
équipes. Cette récompense nous engage à aller toujours plus 
loin pour protéger notre bien commun le plus précieux, notre 
planète. Alexandre Harguindeguy, Directeur Général Délégué 
Groupe Reval.



Bourse CAHPP ou PAS CAHPP 2020

. 1er prix : Clinique Saint-François – Haguenau (67) 
Notre groupe DD existe depuis déjà 10 ans, il est 
composé de représentants de tous les services. 
Nous avançons au rythme de plans triénaux. 
Nous réfléchissons simultanément écologie, 
économie et social, l’équipe DD de la Clinique. 

.  2ème prix : ASEI Restauration 
Nous avons engagé une transition alimentaire 
d’envergure. Pourquoi un repas de restauration 
collective produirait 2 fois plus de GES qu’un re-
pas à domicile ? Notre démarche vise à sensibi-
liser sur la façon de produire et de consommer, 
Jérôme Cucurou, directeur.

.  3ème prix : EHPAD La Forêt – Perreux (42)
Sylvie Morel, directrice : C’est avec un réel plaisir que je 
reçois ce prix aujourd’hui et je remercie CAHPP d’avoir 
sélectionné notre dossier. Ce prix récompense l’engage-
ment de l’ensemble des équipes dans la continuité d’une 
démarche de développement durable. 



Programme des RDV CAHPP et ateliers RSE fournisseurs 2021

Les RDV RSE CAHPP, à destination de nos adhérents, permettent aux cadres de santé de se former aux enjeux RSE et 
développement durable. Les réglementations, certifications, bonnes pratiques et innovations du secteur de la santé y sont 
abordées, afin de faire progresser les participants dans leurs démarches et pratiques quotidiennes. 
Les ateliers RSE Fournisseurs – Indice Vert sont des moments d’échanges pour les fournisseurs des établissements de 
santé autour des questions de l’Indice Vert CAHPP. Ces ateliers permettront aux entreprises de monter en compétence 
grâce au partage de bonnes pratiques et de bonnes réponses à l’Indice Vert CAHPP. L’Atelier RSE Fournisseurs sera le 
lieu des Achats Responsables en 2021 !
Ces évènements ont lieu mensuellement le même jour, et sont ouverts à tous ! 
Pour vous inscrire : seminaire@cahpp.fr

RDV RSE : 12h30 – 13h30 Atelier RSE Fournisseurs : 14h-14h45
Questions de l’Indice Vert

21 Janvier La prévention des risques chimiques les migrations contenu/contenant, 
nanoparticules et composition exhaustive des produits 

11 Février La Déclaration de Performance 
extra-financière (DPEF) la DPEF – construire des objectifs et indicateurs pertinents

11 Mars Prévention des expositions aux 
champs magnétiques

 la conception de gammes moins impactante 
pour la santé et l’environnement

7 Avril La santé environnementale  les actions sociales notables
19 Mai Les sociétés et territoires à mission l’optimisation des livraisons et l’impact Co2
23 Juin Les achats responsables la construction d’une procédure d’achats responsables

20 Juillet Les certification EMAS, ISO 14001, 
ISO 26000 et THQSE les certifications environnementales



Retrouvez sur YouTube notre dernier RDV RSE sur la loi ELAN, présenté par le cabinet PRIMUM NON NOCERE. 

RDV RSE : retour sur les emballages et la loi ELAN

. RDV RSE du 12 novembre 2020 : la loi Elan

. Atelier RSE Fournisseurs du 12 novembre 2020 : 
les emballages

Les ateliers fournisseurs ont pour objectif de réunir nos fournisseurs 
afin d’échanger autour d’une ou plusieurs questions de l’Indice 
Vert. Nous sommes convaincus de l’intérêt du partage de bonnes 
pratiques, et ces ateliers permettent des échanges constructifs sur 
ces sujets. Le dernier atelier RSE Fournisseurs était consacré à la 
thématique de la réduction des emballages. En effet, les retours 
de terrain nous montrent que trop souvent, les déchets carton et 
plastiques sont trop nombreux. C’est pourquoi il est demandé aux 
fournisseurs de renseigner le ratio « Poids moyen de l’ensemble 
des emballages de vos produits / Poids moyen de l’ensemble de vos 
produits ». Cet indicateur est, pour CAHPP, primordial afin d’éva-
luer de manière objective les progrès réalisés par nos fournisseurs. 
Plusieurs pistes de travail ont été évoquées afin de réduire durable-
ment les volumes d’emballages : 

. L’optimisation des rythmes de commande

. La question de la systématisation des demandes d’échantillons

. L’optimisation des palettes 



Imaginez tout ce que CAHPP peut faire pour vous !
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