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[E—._.E Projet pharmaceutique de territoire [E—._.E

* Inscrit dans le projet médical 2015-2020
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D’une démarche CHT a un projet GHT

= Villefranche: HAS Projet GHT

HAUTE AUTORITE DE SANTE

Recommandation certification v2o010
= Tarare : nouvel hdpital

2747 lits

[ Projet CHT ]

8 établissements hospitaliers

2014 2 partenaires associés

Décret du 27
avril 2016 relatif
aux

Villefranche

Tarare Etablissement support :

L’hopital Nord-Ouest Villefranche

Trevoux groupements

hospitaliers de
territoire

Direction commune :
Villefranche, Tarare, Trévoux,
Grandris, Villars

St-Cyr au Mont
d’Or

Autres directions :

p Etat des lieux des Belleville, Beaujeu
QR tions exi Saint Cyr au Mont d’O
. solutions existantes : SURCONDITIONNEMENT aint Lyr au lvion r

gﬁ Enjeux +++ du périmeétre effectif qui s’engage dans la démarche
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EVALUATION DU BESOIN SUR L’ENSEMBLE DU GHT

2747 lits

618 MCO
280 SSR
1244 LS
218 Psy

400 USN1

9 DU
formes
seches/

patient /j

[5-11]

11 400 000
DU
par an

8 hopitaux

11 Dp par 75,5%
patient formes
par jour orales

seches

DU Formes
seches :
MCO: 2,07 M

SSR: 1M
LS: 4,2 M

[6-15]

USN1:0,46 M
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OBJECTIF

= |dentifier des scenarii d’ADDN a lI’échelle du territoire et
trouver I'approche la plus efficiente

Solution la plus Solution la plus
centralisée ? décentralisée
[ ]
Etablissement support
Approche par
microterritoire

>
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REFLEXION SELON 3 APPROCHES

* Consultation aupres des fournisseurs

* Création d’un outil de modélisation en partenariat
avec I'Ecole des Mines de Saint-Etienne

* Accompagnement par une société de conseil
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PERIMETRE

VTTG ¢ Villefranche Villards Tarare
Trévoux Grandris

¢ Villefranche Villards Tarare

VTTG + BB Trévoux Grandris Belleville

Beaujeu

¢ Villefranche Villards Tarare
Trévoux Grandris Saint-Cyr

VTTG + BB e Villefranche Villards Tarare

Trévoux Grandris Belleville

+ Saint-Cyr | Beaujeu Saint-Cyr
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CONSULTATION FOURNISSEURS
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L’OFFRE FOURNISSEUR
* Objectif:

— Réaliser un état des lieux des offres proposées, des capacités
de production, des surfaces nécessaires, des colts
d’investissements en automates, consommables, maintenance
et logistique associés

— ldentifier quelle répartition d’automates sur le territoire
proposée par chacun des industriels pour répondre a notre
besoin

swisslog

inspired solutions
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EXEMPLE DE PROPOSITION FOURNISSEUR

Scénarios Equipements Belleville | Beaujeu Trévoux Villards | Villefranche | Tarare | Grandris Saint Cyr . Ccfut
d'investissement
Calypso OS 0 0 3 (74%) 0 0
VTTG 2,365,200 €
Pegasus PUI 2 (79%) 0 4 (82%) 2(70%) | 1(54%)
Calypso OS 0 0 0 0 3 (97%) 0 0
VTTG + BB 3,186,000 €
Pegasus PUI 2 (64%) 2 (49%) 2 (79%) 0 4 (82%) 2(70%) | 1(54%)
Calypso OS 0 0 3 (85%) 0 0 0
VTTG + Saint Cyr 2,775,600 €
Pegasus PUI 2 (79%) 0 4 (82%) 2(70%) | 1(54%) 2 (53%)
VTTG + BB + Saint Calypso OS 0 0 0 0 4 (81%) 0 0 0
3,769,200 €
Cyr Pegasus PUI 2 (64%) 2 (49%) 2 (79%) 0 4 (82%) 2(70%) | 1(54%) 2 (53%)
omed:t o
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OBJECTIFS

 Devant les nombreuses possibilités de scenarii, volonté de
’ \ 7 (] ] ’ .
s‘appuyer sur un modele mathématique afin d’avoir une

approche objective et rationnelle

* Créer un outil doptimisation permettant de trouver la
solution de répartition des automates la plus efficiente tout

en minimisant les couts
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MODELE D’OPTIMISATION

* Modele d’'optimisation de minimisation des colts

* Colts logistiques + colts fixes

* Contraintes de satisfaction de la demande

e Contraintes de capacité de production de doses unitaires
e Contraintes de capacité de dispensation

* Contraintes définissant les relations entre les hopitaux
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MODELE D’OPTIMISATION

* Variables de décision:
— n,;=nombre de machines de type k a installer dans la PUI de I'hopital /
— X;; ety;; = ouverture des livraisons entre les hopitaux i et j

— a;;et b,-,j = nombre de doses unitaires (prescriptions) a transporter entre
et
* Parametres:
E = ensemble des équipements disponibles
H = ensemble des hopitaux
D; = Besoin en prescriptions (formes séches) par hopital
cij = couts de transports annuels pour des livraisons entre l'hopital i et l"hépital j
Ouverture; = Nombre annuel d'heures d'ouvertures de la pharmacie de l'hopital i
TauxUtilisation = 0,8
CapProdPresc,, = Capacite de prod de prescriptions par heure de la machine k

CapProdDU, = Capacite de prod de doses unitaires par heure de la machine k
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MODELE D’OPTIMISATION

 Colt de transport:

— Calcul du coit kilométrique

: Carburant + Péage Cout Gt .
Distance Temys . (hars Cout
7 gro ) r'é . . (km) (min) (Poids lourd 2 chauffeur tretioat G Kilomet:
1m, min, . p enirefien’amorfsse 1Homelre
— Définition de fréquence de livraison essiens <35 | @0€enre) | el
I - ' 55.00 68 2418€ 267€ 4685 € 085€
* Doses unitaires D : :
Tarare Belleville 67.00 59 4083€ 19.67€ 60.50€ 090¢€
. . . . Tarare Villars 65.00 74 32.73€ 2467€ 5740€ 088 €
[ )
Dlspensatlons ol l ullers Trévoux Beaujeu 4230 43 25.03€ 1433€ 1026€ 095¢€
Trévoux Bellevillle 27.00 28 1925€ 933€ 2858 € 106€
° M CO/SS R/E H PA D Trévoux Tarare 44,50 51 23.69€ 17.00€ 4069 € 091€
Trévoux Grandris 4130 56 18.10€ 18.67€ 36.77€ 089€
YV 4 f. L] o d [ ] d . . By _ — 1927
— m Beaujeu e 24.20 35 10.65€ 11.67€ n3NeE 092€
De In It on € at rice € Beaujeu Villars 4230 52 18.53€ 17.33€ 35.86€ 085€
~n Beaujeu Saint Cyr 64.00 68 35286 267€ 57.95€ 091 €
couts de tra nspo rts Belleville | Grandris 35.20 pr 1544¢€ 16.00€ IL44E 089€
Belleville Villars 27.00 35 1185€ 1167€ n5€ 087¢€
= = : : . : s . 28.40€ 1667€ 4507€ 094€
Villefranche Tarare Trévoux Beaujeu Belleville Grandris Villards St Cy1 A39E SI00E 39c T
Villefranche 0 2060 1611 2271 1695 2466 2764 4276 236€ BI3E 47.69€ 085¢€
13.19€ 1633€ 2952€ 098 €
Tarare 2060 0 4232 4872 6292 3083 5969 4317 1447€ 5336 1980€ 0.60€
- _ — - Som 5 = _ 10.17€ 1167€ 2184€ 094€
Trévoux 1611 4232 0 4187 2973 3824 2114 1990 Yy TeTe 1630€ L03€
; — = - = - N 2 7 2
Beaujeu 2271 4872 4187 0 1471 2321 3730 6026 11.38€ 1233€ BIE| 092€
13.24€ 13.33€ 26.57€ 088 €
Belleville 1695 6292 2973 1471 0 3270 2446 4687 6.16€ 933€ 1549€ L10€
. i : 24.78€ 16.33€ 4111€ 097€
Gl'ﬂﬂdl'ls 2466 3083 3824 2321 3270 0 5033 4960 1531 1433 € 20 64 € 085 €
. - = . 2418€ 17.33€ 4151€ 091€
T = VTG 211+« 7 244 = -
Villards 2764 5969 2114 3730 2446 5033 0 3070 T 033€ Y Y
St Cyr 4276 4317 1990 6026 4687 4960 3070 0 813€ 11.00€ 19.13€ L03€
681€ 733€ 14.14€ 091€
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CONTRAINTES

Simulations sur une durée de 7 ans
Taux d’utilisation des automates fixé a 80% maximum
Etude uniquement sur les formes orales seches

Stock doses unitaires surconditionnées pour répondre aux besoins sur 5 j

v YV YV VYV V

Totalité des doses unitaires produites annuellement par I'hopital i doit étre
>ou= a la totalité des doses unitaires délivrées par I'hdpital i aux autres
hopitaux et a lui-méme

» Totalité des prescriptions produites annuellement par I'hopital i doit étre

>ou= a la totalité des doses unitaires délivrées par I'hdpital i aux autres

hopitaux et a lui-méme
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CONTRAINTES

» Satisfaction de la totalité de la demande pour tous les établissements ;

» Sil’hopital i livre I’hopital j en doses unitaires, alors I’hopital j ne livre
pas I’hopital i en doses unitaires;

» De méme, si I’hopital i livre I’hopital j en prescriptions, alors I’hopital
j ne livre pas I’hopital i en prescriptions;

» Un établissement ne peut étre livré en doses unitaires que par un
seul établissement ;

» Un établissement ne peut étre livré en prescriptions que par un seul
autre établissement en plus de lui-méme.
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CONSTRUCTION DU MODELE D’OPTIMISATION

VTTG ¢ Villefranche Villards Tarare
Trévoux Grandris

¢ Villefranche Villards Tarare

VTTG + BB Trévoux Grandris Belleville

Beaujeu

¢ Villefranche Villards Tarare
Trévoux Grandris Saint-Cyr

VTTG + BB e Villefranche Villards Tarare

Trévoux Grandris Belleville

+ Saint-Cyr | Beaujeu Saint-Cyr

=>» Simulation pour ces 4 scénarii
omed't
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//j CONSTRUCTION DU MODELE D’OPTIMISATION

MINES

Saint-Etienne

B Formal Model

The MILF model for the location-allocation of robot and
the distribution netwotk of presciption and unit-doses is
defitied as follows:

Sets:

E: zet of equiptment

H: set of hospitals

50 zet £ specificity

S5C: zet of hospitals in the network

50: zet of overture titnes

PM: set of configurations of prescription machines

SM: set of configurations of storage machines
Parameters:
o [R: utilization rate of machines
o TCUp ;o transportation costs of unit-doses between
hospitals
o TCPp ;0 transportation
between hospitals
DE .. data of equipment
o« 0OF ;. anrmal opening hours per hospital per
scenatio
o D porequirements of unit- doses by hospital in each
scenatio
o PU: price of unit-doses (cutting)
DH: mamber of daily hours per hospital
CapPPu,: capacities of prescriptions per type of
cotdiguration
o (CostPR.,: cost of presctiptions per type of
configuration;,
o Am:years of itvestiment

costs  of prescriptions

omed-t

Minz = ¥, HEJ-EHPU +Am = A; ; +
VienleulTCU; + Am s X; j + ¥+ Am + 2 s TCP;) +
E_ﬂﬂ; e par i e CoStPPyy * PMyy ; +

Bem e 5o Li e COSES g % SMypy ; + X oy CostC + Ny

(1)
subject to
Z N1; =« DE g CapProd * OFipeeg i * UR = Z Ay VieH
fEE kReH

(2)
Epiﬂ; EPM CHPPP;IH; * Pﬂ{pﬂ; i* DPH:ESD i* UR =
EREHBI'L'*UDPR Yie H

(3)
Esm g 5M Cﬂf-ﬂsm * Sm.srr. i = Ej’ EH‘:"I— i * ﬁ vie H ':4:'
YienAi=X;.xB;+UDR vie H (5)
Eum EPM Pm‘u-m I = Ern’! ESM Sm‘rm I vie H I:ﬁj

El’ EHUDP{ *+B; jZ D.. i

¥i € H.Wsc € 5C|sc = thesc .

{73
A;=EMsX,; VijeH (%)
B,;=M=+V;, vijcH. (9
X;=1-X; Vije Hli<>j (107
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%{ CONSTRUCTION DU MODELE D’OPTIMISATION
Saint-Etienne

Sintece.mos - FICO® Xpress Workbench m2291 hop-nord-ouest fan - X
p p
4~ Project File Edit Find View Goto Run Tools Window Help Sinteco.mos v a
E v | Version Hopital fi+- B Welcome swisslogmos  x  Fichiermos *  Sintecomos  x  fichiertxt X u
) @
o datos-fichier.bd b
I0BJECTIVE FUNCTION =
datos-sinteco.bd 7
% datos-swisslog bt FO:=sum(i in H,j in H)PrixDU*Am*A(1,3)+sum (1 in H,j in H) ((X(i,j)*Am*2*TransportDosesUnitaires(i,j)+Y(i,j)*Am*2*TransportCostPrescriptions(i,j)))+sum(k i £
S : =
% Fichier avec Tarare et Tn ICONSTRAINTS
Z o]
Fidhiekaveslatarc et !Paur chague hopital Production UD »= Livraison UD ;—'
4 Fichier avec Tarare et T forall(i in H) 7
z uno(i):=sum(j in E,sp in 5,s0 in SO|sp="CapProd" and so=theso)N1(J,i)*DataEquipements(j,sp)*Ouverture(so,i)*TauxUtilisation »=sum(k in H)A(1,k
. ] 25p : P P 1s qQuips 1.5P : 3
= | Fichier avec Tarare et Tn & o
z Fichier.mos !packaging machines ey
o N !Production Prescription »= Livraison prescription S
fichier.bt forall(i in H) o
- tres(i):=sum (i in E,sp in S,s0 in S0|sp="CapPrepPrescriptions” and so=theso) N1(j,i)*DataEquipements(j,sp)*Quverture(so,i)*TauxUtilisation>=sum(k in -
Fichier.ds

Itres(i):=sum(pm in PM,so in 50/so=theso)CapPrepPrescr(pm)*PrescMach(pm, i) *Ouverture(so, 1) *Touxlitilisation »=sum{k in H)B(1i,k)*UnitDosPresc(k)
(| Fichier_win64.exe

' !Pour chague hopital pour stocker 5 jours de besoins en prescription de tous Les hopitaux guxquels L'hopital Livre au moins une partie de ses besoins en pr
Sinteco avec Tarare et Tr chag piial p - Eia = P B v UAqueLs [ moins une partie d soin p

| Sinteco avec Tarare et Ti forall (i in H,sc in SC| sc=thesc)
siete(i,sc):=sum(e in E,sp in S|sp="CapStockage") Nl(e,i) * DataEquipements(e ,sp)>= sum(j in H)A(i,7)*5/365;
Smecs s 11 Mosel Tabs:4 ¥
sinteco.bd
Sinteco.ds o
swisslog.mos - ¢ % Fichiermos - Idl x g x

(| Sinteco_winG4.exe

swisslog - Copie.tt Run Command: | Fichiermos * Runner: Mosel ~ CWD ENV

swisslog avec Tarare et 1

| swisslog avec Tarare et 1 (Tdle]
swisslog.mos
swisslog.bt
Swisslog.ds

| swisslog_win64.exe

| xpBA.2_win_xB6_64_set

>
Tle-de-France
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jcnalo
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EXEMPLE DE RESULTATS PROPOSES PAR LE MODELE D’OPTIMISATION

* Proposition fournisseur

Scénarios Equipements Belleville | Beaujeu Trévoux Villards | Villefranche | Tarare | Grandris Saint Cyr » Co.ut
d'investissement
Calypso OS5 0 0 3 (74%) 0 0
VITG _ _ 2,365,200 €
Pegasus PUI 2 (79%) 0 4 (82%) 2(70%) | 1(54%)
Calypso OS 0 0 0 0 3 (97%) 0 0
VTTG + BB _ _ _ 3,186,000 €
Pegasus PUI 2 (64%) 2 (49%) 2 (79%) 0 4 (82%) 2(70%) | 1(54%)
Calypso OS 0 0 3 (85%) 0 0 0
VTTG + Saint Cyr _ _ 2,775,600 €
Pegasus PUI 2 (79%) 0 4 (82%) 2(70%) | 1(54%) 2 (53%)
VTTG + BB + Saint Calypso OS 0 0 0 0 4(81%) 0 0 0
3,769,200 €
Cyr Pegasus PUI 2 (64%) 2 (49%) 2 (79%) 0 4 (82%) 2(70%) | 1(54%) 2 (53%)
r Ld V 4 L] L]
 Réponse outil de modélisation
Scénarios Equipements Belleville | Beaujeu Trévoux Villards | Villefranche | Tarare | Grandris Saint Cyr . C?Ut
d'investissement
Calypso OS 0 0 3 1 0
VTTG Pegasus clip 0 0 0 0 0 2,515,200 €
Pegasus pilulier 0 0 6 2 0
Calypso OS 0 0 4 0 0
VTTG + BB Pegasus clip 0 0 1 0 0 2,952,000 €
Pegasus pilulier 0 0 7 2 0
Calypso OS 0 0 3 1 0 0
VTTG + Saint Cyr Pegasus clip 0 0 0 0 0 0 2,727,600 €
Pegasus pilulier 0 0 7 2 0 0
. Calypso OS 0 0 0 0 4 1 0 0
VTTG + BB + Saint P -
Cvr Pegasus clip 0 0 0 0 0 0 3,568,800 € f
5 dgenes migersc v Pegasus pilulier 2 0 8 2 0 0




INTERETS ET LIMITES DU MODELE

* Outil d’'aide a la décision, permettant d’avoir une approche dynamique

modulable selon :
— le nombre d’établissements associés au projet,
— le nombre de DU,
— les amplitudes horaires d’ouverture des PUI,

— la fréquence de livraison entre les sites.

* Limites liées a I’évolutivité constante des offres fournisseurs

— outil peu adaptable par l'utilisateur en cas de modifications de

configuration des automates
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INTERETS ET LIMITES DU MODELE

 Automates de découpe chez Eco-Dex® travaillent en temps caché la nuit.
Donnée difficile a modéliser =» différences importantes entre les
propositions du fournisseur et celles du modele

 Extrapolations réalisées sur les prix des automates de Swisslog® en
fonction de leurs capacités

* Prix catalogue — Non négociés dans le cadre d’'un marché

 Dimension ressources humaines, autre enjeu fort de ce type de projet,
n’était pas incluse dans le modeéle d’optimisation
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ACCOMPAGNEMENT SOCIETE CONSEIL
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OBJECTIFS

 Réalisation dans une premiere étape d'un audit
organisationnel de I'ensemble des PUI du GHT, afin

d’identifier les temps PPH associés a chaque type d’activités

 Définir 'impact du projet d’automatisation en termes de
temps PPH supprimés, partiellement impactés, non

concerneés, ou créeés par la robotisation.

ar omed:t resah ¢
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CATEGORISATION DES TACHES PAR PUI

e Définition des temps :
— Exclusivement dédié a la dispensation nominative
— Partiellement concerné par la dispensation nominative

— Indépendant de la dispensation nominative

 Evaluation GHT RNDB :

— 8 PUI, 14,3 ETP pharmacien (16 personnes) et 44 ETP préparateur

— Pres de 50% du temps préparateur dédié en totalité ou en partie a la

préparation et dispensation des médicaments

ar omed:t resah &
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CATEGORISATION DES TACHES PAR PUI

 Temps de travail préparateur impacté par I'automatisation de la DDN

Temps

entierement
consacré a des
taches de DDN

PUI'1 13%
PUI 2 26%
PUI 3 43%
PUI 4 et 5 31%
PUI 6 14%
PUI 7 45%
PUI 8 59%
TOTAL 27 %

 Les nouveaux besoins liés a la robotisation : évaluation en cours
— Estimation sur 'ensemble du GHT : 10,4 ETP — Données a affiner

Temps

potentiellement

impacté par le

projet

d’automatisation

17%
32%
11%
46%
51%
17%
19%
25 %

Temps
indépendant de la
dispensation
nominative

70%
42%
46%
24%
35%
38%
22%
49 %

EEEEEEEEEEEEE
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VISION GLOBALE DU PROJET D’AUTOMATISATION

e 2 étapes : production doses unitaires et dispensation nominative

Médicament

1. Production des doses unitaires / reconditionnement

= logique de centralisation :
= Fort taux d’utilisation du robot

=  Mutualisation de la maintenance et des ressources humaines
- un méme préparateur peut travailler en paralléle sur plusieurs

modules
- automates production DU plus sensibles : intérét a avoir un seul
technicien si tous les modules sont regroupés sur un site

=  Pas de contrainte de flux tendu

4

2. Production des piluliers nominatifs Patient

= Positionnement liés au besoin de proximité et de réactivité : Importance
d’avoir un automate de production des piluliers sur site pour les services

nécessitant une dispensation journaliére

= Possibilité de délocaliser cette production pour la dispensation Ir_e_s_ah_rl
nominative hebdomadaire, afin d’atteindre une masse critique consei



SCENARIOS TERRITORIAUX A ETUDIER

» Deux variables : périmetres et sites de production des DU

Nombre de sites de

production des doses
unitaires

Périmeétre des
établissements

impliqués

1 site ou 2 de production des doses unitaires,
pour tout le territoire

3 ou 4 sites de dispensation nominative

Principe :
site avec dispensation journaliére

= automate de préparation des piluliers

EEEEEEEEEEEEE
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DISCUSSION
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ELEMENTS DE CONTEXTE FAVORABLE AU PROJET

» Automatisation Dispensation Nominative
o Elément principal du projet pharmaceutique du GHT
o Travail pharmaceutique commun depuis 4 ans
» Une CHT a l'origine du GHT
o CHT depuis 2010 pour 4 Hopitaux : démarche volontaire!
o Collaboration médicale depuis bientét 10 ans

o Confiance : Pharmaciens/PCME/Directeurs/Président CS
» Systeme information commun en place ou validé

» Projet Budgété (PGFP)

ar omed:t resah &
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LES DIFFICULTES

» Travail d’identification des scenarii complexe

o Un périmetre adapté pour un fournisseur n’est pas adapté a la volumétrie

des automates d’un autre fournisseur

o Répartition des modules de coupe et de dispensation sur le territoire
= Quelle efficience?
= Quelle mutualisation?

= Mise en ceuvre des organisations logistiques associées

» Composantes aléatoires nombreuses

o Evolutivité constante des gammes fournisseurs proposées
o Non inclusion pour l'instant des données de taux de pannes en vie réelle

o Organisation en cas de dysfonctionnement

ar: omed:t resah &
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LES PARAMETRES NON FINALISES

» Engagement des directions non encore effectif pour certains sites

> Droit PUI

o Ordonnance PUI....
" mangue souplesse organisation projets coopération

= doit étre adapté aux GHT pour garantir prise en charge médicamenteuse

coordonnée et sécurisée des patients

o CGS

> Facturation dose unitaire

» Procédure d’achat
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LES ENJEUX ASSOCIES POUR LES PUI

» Centralisation et massification des volumétries d’activités pharmaceutiques :
commande et approvisionnement dans la configuration d’un ou deux sites de

production de doses unitaires
» Impacts sur établissements avec opportunité de déployer d’autres activités

» Disparité tailles établissements

> Divergence visions : entre Directeurs/Pharmaciens/PCME,

entre Directeur hopital support/Directeurs autres hopitaux, entre Pharmaciens

» Enjeu majeur sujet ressources humaines

> Positionnement PUI Hopital support/autres PUI
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CONCLUSION

* Conception d’une activité d’automatisation de la dispensation
individuelle nominative a I’échelle du GHT

Sécurisation produits de santé

(@)

o Obijectifs damélioration de la qualité de la prise en charge médicamenteuse du

patient attendus par la Certification HAS et les CAQES
o Complexe a I'échelle d’'un établissement alors a I'échelle d’'un GHT...
o Process industriel et logistique
o Coordination ensemble enjeux géographiques, financiers, politiques et humains

o Investissement fort dans PUI
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